TEKOVSKA KNIZNICA V LEVICIACH

ETICKY KODEX



Eticky kddex pracovnikov Tekovskej kniznice v Leviciach

Eticky kédex ako subor etickych principov a hodn6t je zavaznym dokumentom pre pracovnikov
Tekovskej kniznice v Leviciach. Strucne a vystizne urcuje a vyjadruje postoj pracovnikov
kniznice k svojej praci, chapanej ako poslanie k pouzZivatelom ako prijimatelom sluZieb
knihovnika, ku kniZnici ako inStitucii a k jej zamestnancom, svojim kolegom.

Preambula

Tekovska kniznica v Leviciach si cti mordlne a etické hodnoty ako cestnost, ludskost,
svedomitost, pravda, Ucta a slusnost. Tie chce mat pritomné aj vo svojej praci, a preto vydava
tento eticky kddex svojich zamestnancov. Eticky kodex je povinny respektovat kazdy jej
pracovnik pri vykone svojich pracovnych povinnosti adodrziavat aj v komunikacii
s navstevnikmi, pouzivatelmi, ob¢anmi a kolegami.

Zakladné vychodisko

KniZznica je verejnou, reprezentativhou instituciou  ktord sa podiefa na kultdrno-
spolocenskom, ale aj vzdeldvacom rozvoji obyvatelov. Z toho titulu zamestnanec vykondva
svoje ulohy v sulade s Ustavou SR, zakonmi, ostatnymi vieobecne zavaznymi pravnymi
predpismi a internymi predpismi zamestndvatela, vratane ustanoveni tohto etického kddexu.
V sulade so svojim presvedéenim buduje dobré meno Tekovskej kniznice v Leviciach, ktora
zohrdva délezité miesto v Zivote mesta Levice aregidonu a nekona tak, aby bola narusena
dovera verejnosti voci nej. Pri vykondavani svojich pracovnych povinnosti kladie verejny zaujem
na prvé miesto.

Vztah k pouZivatelom a verejnosti

Knihovnik je zdvorily, Ustretovy a primerane ochotny v komunikdcii s poZivatelmi
a navstevnikmi kniznice. Pozdravom kazdého navstevnika ddva najavo ochotu pomoct.
Knihovnicku pracu berie ako poslanie atento princip urcuje jeho konanie pri poskytovani
knizni¢no-informacnych sluZieb s ciefom budovat dobré meno kniznice ako institucie.
Rozhoduje sa nezaujato a bez neprimeranych emacii. PoZiadavky na svoju osobu pri vykone
povolania vykondva s plnym nasadenim a pripadné konflikty rieSi so snahou zachovania svojej
dostojnosti ako aj dostojnosti druhej osoby.

Informacie

Knihovnictvo je vo svojej podstate etickd Cinnost a kniznica ako kultirno-spolocenska
inStitlcia, ktorej primarnym poslanim je vysoko hodnotny pristup k profesionalnej praci
s informaciami, uznava pravo vsetkych ludi na informacie, vazi si a chape ich doleZitost pre
osobny rozvoj jednotlivca, jeho vzdelavanie, travenie volného ¢&asu, pracu a pbsobenie
v spolocnosti a pre spolo¢nost a ich poskytovanie a spristupfiovanie, s vynimkou informacii,
ktoré su osobitne chranené zakonom.



Zabezpecfovanie slobodného pristupu k informdcidm knihovnik chape ako svoje poslanie
a zakladné hodnotové kritérium. ReSpektuje informacné potreby fudi bez ohladu na vek,
obcianstvo, politické presvedcéenie, fyzické a dusevné schopnosti, pohlavie, rasu, vzdelanie,
nabozenstvo, ¢i sexudlnu orientaciu.

Knihovnik pomaha fudom pri vyhladavani informacii, jeho snahou je poskytnut aj informacie,
ktoré sa nenachadzaju vo fonde Tekovskej kniznice v Leviciach, ale su dostupné zo zdrojov
inych knizni¢nych a informacnych institucii alebo vo virtudlnej podobe. Zaroven podporuje
rozvoj a vyuzivanie Citatelskej zruénosti a informacnej gramotnosti pouzivatelov.

Snahou knihovnika je poskytnit pouZivatelovi informacie ¢o najobjektivnejsie
a najkomplexnejsie.

Ochrana osobnych udajov, reSpektovanie stukromia

Knihovnik poskytuje informacie pouzivatefom tak, aby bolo reSpektované pravo na ich
sukromie. S osobnymi Udajmi poZivatela pracuje vzmysle prislusnej legislativy v oblasti
ochrany osobnych udajov diskrétne a v nevyhnutnom rozsahu. Pred ostatnymi pouzivatelmi,
aj vo vSeobecnosti chrani ich sukromie a anonymitu.

Budovanie mena kniZnice a osobnostny vztah k vykonu profesie

Zamestnanec v sulade so svojim presvedéenim buduje dobré meno Tekovskej kniznice
v Leviciach, prezentuje sa ako hrdy pracovnik institicie, ktord zohrava délezité miesto
v regionalnej kulture av Zivote mesta Levice. Prispieva k pozitivnemu obrazu knihovnickej
profesie v spolo¢nosti. Svojim spravanim a konanim reprezentuje kniznicu, preto sa riadi
etiketou v sprdvani a tak aj v obliekani. Zahfria to osobnu aj pisomnu komunikaciu.

Svoje povinnosti vykondva profesiondlnym a kompetentnym sp6sobom, nezucéastriuje sa
Ziadnej ¢innosti, ktora by bola s nimi v rozpore. ReSpektuje rozhodnutia svojich nadriadenych
a v pripade vyhrad dodrZiava Standardny postup, to znamen3, Ze ich rieSi najskor s prislusnym
nadriadenym. Rozvija a prijima konstruktivnu kritiku v rdmci pracovnych procesov, poukazuje
na nedostatky, ktoré si vSimol a hlada efektivne a ucinné spbsoby rieSenia v sulade so
zakonom.

V ramci svojich pracovnych povinnosti je povinny informovat nadriadeného o podozreniach
z korupénej alebo protispolocenskej ¢innosti, ¢i akomkolvek inom konani, ktoré je v rozpore
stymto etickym kddexom. Rovnako je povinny informovat prislusné organy o podvode,
korupcii alebo o akomkolvek inom konani, ktoré predstavuje trestny ¢in alebo poskodzuje
verejny zaujem.

Cestne a zodpovedne zaobchadza s verejnymi prostriedkami a chrani majetok kniznice pred
poskodenim, stratou, krddeZou, znicenim alebo zneuzitim. Majetok kniznice mézZe pouzivat na
sukromné ucely len so sihlasom nadriadeného.

Profesijny rast, kolegialita, vztahy na pracovisku
Knihovnik si je vedomy neustalych zmien v spolo¢nosti, aj vo svojej profesii. Preto stale

pracuje na svojom profesijnom raste, vyuziva moznosti sebavzdeldvania a profesionalneho
vzdeldvania vo svojom odbore. Spolupracuje s inymi knihovnikmi a odborne s nimi napreduje.



Zamestnanec udrzZiava korektné vztahy s kolegami, sprava sa k nim s reSpektom a s Uctou bez
ohladu na rasu, pohlavie, etnicky alebo socidlny povod, farbu, sexudlnu orientaciu, vek,
zdravotné postihnutie, ndaboZzenské alebo politické presvedcenie a spolupracuje s nimi pri
presadzovani verejného zaujmu. NezneuZiva svoju autoritu ani neovplyviiuje iného
zamestnanca, ani sa nenechd ovplyviiovat tak, aby zneuZival svoju autoritu. V pripade
diskrimindacie je pripraveny obhajovat ich. Pomaha novym zamestnancom v procese ich
adaptacie.
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